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La Regidén trabaja en un espacio compartido de datos turisticos

que conecte los municipios con la plataforma nacional de

inteligencia turistica

Este sistema potenciara la

sector

N:ORNADA SMART REGION
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competitividad y sostenibilidad del

MUNICIPIOS
INTELIGENTES

Un momento de la ponencia del director del Instituto de Turismo de la Region,

Juan Francisco Martinez.

La jornada 'Smart Regidén - Municipios Inteligentes', celebrada en el Parque

Cientifico de Murcia, sirvio para mostrar los pasos que esta dando la

Comunidad Auténoma en la creacion de un espacio compartido de datos
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turisticos en el que se integren las plataformas regionales Smart Regién y Nexo

en la futura Plataforma Inteligente de Destinos (PID) nacional.

El director general del Instituto de Turismo de la Region de Murcia (Itrem), Juan
Francisco Martinez, participd con una ponencia en la que describié este
espacio de datos que constituira "una herramienta clave, que impulsara la
competitividad del sector y posibilitara el desarrollo de una actividad turistica

mucho mas equilibrada y sostenible a medio plazo".

Para avanzar hacia ese objetivo, Martinez record6 que los municipios
regionales han accedido a las ayudas concedidas por la Secretaria de Estado
de Turismo el pasado 30 de diciembre para el despliegue de plataformas
tecnoldgicas y soluciones digitales en los destinos de la Red de Destinos
Turisticos Inteligentes, dotada con 96 millones de euros y que permitira integrar
y evolucionar las actuales plataformas tecnologicas desarrolladas por la

Comunidad.

La iniciativa permitird disponer de una plataforma regional interoperable,
adaptada a la semantica y la ontologia turistica, que posibilitara a todos los
municipios regionales estar conectados desde el minuto cero al sistema de
inteligencia turistica nacional, compartiendo datos normalizados de turismo en

ambos sentidos.

De este modo, se podra obtener una foto actualizada a escala municipal y
regional de la evolucién del turismo y compararla con la de otros territorios para

poder tomar las mejores decisiones estratégicas.

Se mejorara asi la medicién del impacto econémico, social y medioambiental

del turismo en el destino, y se facilitara la creacion de nuevos productos
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turisticos que permitan la adaptacion constante de la oferta y su mejora

competitiva.

La Region ha sido una de las comunidades autonomas pioneras en el
desarrollo de sistemas de inteligencia turistica y en la implantaciéon del modelo
DTI, ofreciendo al sector el portal de datos abiertos DTl Smart Office, con
indicadores de reputacion, competitividad, perfil del turista o capacidad aérea,

entre otros, dando una vision de 360 grados de la Region de Murcia.

En la actualidad, 22 municipios estan adheridos a la Red DTI Nacional y 8
destinos mas han iniciado su proceso de transformacion en DTI, tras un
diagnostico inicial y puesta en marcha del Plan Director de Destino Turistico
Inteligente (Murcia, Los Alcazares, Caravaca de la Cruz, Aguilas, Mula, San
Javier, Mancomunidad de Sierra Espuia y Alcantarilla). Ademas, han iniciado

este proceso los municipios de Cartagena, Cieza y Mazarrén.
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